
MANUAL PARA ACESSAR O SISTEMA EMPRESA RÁPIDA SOROCABA- ERS 

 

Acessando o sistema Empresa Rápida Sorocaba - ERS. 
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1. Acesso com CPF e senha já cadastrada no sistema: 

 

1.1 Para acessar o sistema Empresa Rápida Sorocaba – ERS basta clicar no link ou digitar o seguinte endereço no 

navegador de Internet - Google Chrome (utilizar somente este navegador): 

 

https://empresarapida.sorocaba.sp.gov.br/integrador/paginas/login/login.jsf 

 

1.2 O requerente deve informar o CPF e a senha cadastrada e depois deve clicar em “Entrar”  

 

 

Vide figura na próxima página! 

 

 

 

 

https://empresarapida.sorocaba.sp.gov.br/integrador/paginas/login/login.jsf


 



2. Primeiro acesso – Novo Usuário 

 

2.1   Acesse o sistema Empresa Rápida Sorocaba – ERS, basta clicar no link ou digitar o seguinte endereço no navegador 

de Internet - Google Chrome (utilizar somente este navegador): 

 

https://empresarapida.sorocaba.sp.gov.br/integrador/paginas/login/login.jsf 

 

2.2 Clique na opção “Novo Usuário?” na tela inicial de login do sistema. 

 

2.3 Na próxima tela (desbloquear pop-up), preencha todos os dados solicitados e informe corretamente o e-mail para 

cadastro de senha. Após conferir os dados => clique em “Gravar”. Será criado um usuário/login através do CPF e será 

enviado um link ao e-mail informado para cadastramento da senha de acesso. Acesse o link e cadastre sua senha!  

 

2.4 Agora acesse o sistema conforme indicado no item 1. 

 

 

Vide figuras nas próximas páginas! 

 

 

https://empresarapida.sorocaba.sp.gov.br/integrador/paginas/login/login.jsf


 



 

 

 

 

 



3. Já possui CPF (login/usuário) cadastrado no sistema e esqueceu ou não sabe a senha? 

 

3.1   Acesse o sistema Empresa Rápida Sorocaba – ERS, basta clicar no link ou digitar o seguinte endereço no navegador 

de Internet - Google Chrome (utilizar somente este navegador): 

 

https://empresarapida.sorocaba.sp.gov.br/integrador/paginas/login/login.jsf 

 

3.2 Clique na opção “Esqueci Minha Senha”, na próxima tela “Redefinir Senha” informe o número do CPF no campo 

Autenticação e clique no botão Confirmar. Cuidado! Ao clicar em “Esqueci Minha Senha”, o sistema irá bloquear o CPF 

cadastrado e somente será desbloqueado após redefinir nova senha.  

 

3.3 Após clicar em “Confirmar”, o sistema irá enviar um e-mail no endereço de e-mail cadastrado para o CPF contendo 

um link para redefinição, cadastramento de nova senha. 

 

3.4  Munido da nova senha cadastrada, acesse o sistema conforme indicado no item 1. 

 

 

 

Vide figuras nas próximas páginas! 

 

 

https://empresarapida.sorocaba.sp.gov.br/integrador/paginas/login/login.jsf


 



 

 

 

 



4. E-mail Cadastrado – Esqueceu ou não sabe o e-mail cadastrado para redefinir nova senha?  

 

4.1 Solicitar através do e-mail ersautonomo@sorocaba.sp.gov.br informações sobre o e-mail cadastrado e/ou solicitação 

de alteração do e-mail. Anexar ao pedido cópia do documento de identificação com foto e assinatura (RG/CNH) que 

contenha o número do CPF, se necessário será solicitado que anexe solicitação simples devidamente assinada conforme 

documento para comprovação da identificação do requerente. No pedido efetuado por terceiros deverá anexar também: 

Carta de Autorização ou Procuração (documento devidamente assinado pelo representado) e RG/CNH do 

representante/procurador. Conforme Art. 653 do Código Civil. 

 

 

 

mailto:ersautonomo@sorocaba.sp.gov.br

